
CASE STUDY 

Spalnobelio.bg × GETMention 

Как онлайн магазин за спално бельо стана №1 препоръка на ChatGPT за 45 
дни 

 

Клиент Spalnobelio.bg — директен вносител на спално бельо, хавлии и 
текстил за дома (от 2016 г.) 

Пазар B2C онлайн, B2B търговци, хотелски сегмент 

Пакет Макси — 70 публикации в авторитетни български медии 

Период 45 дни 

Фокус AI видимост — ChatGPT, Perplexity, Gemini 

 

Предизвикателството 

Spalnobelio.bg работи от 2016 г. и предлага един от най-широките асортименти от спален 
текстил в България — памук, ранфорс, бамбук, памучен сатен, хотелски комплекти и още. 
Имат физически магазини, B2B платформа и франчайз мрежа. 

 

Въпреки това, когато потребител попита ChatGPT „Препоръчай ми онлайн магазин за 
спално бельо“ — Spalnobelio.bg не се появяваше. AI моделите препоръчваха конкуренти, 
много от които с по-малък асортимент и по-кратка история на пазара. 

 

Причината не беше качеството на продуктите. Причината беше, че AI нямаше 
достатъчно медийни сигнали, за да „познава“ бранда. 

 

Стратегията 

GETMention разработи 70 публикации, разпределени в авторитетни медии и тематични 
портали за 45 дни. Трите стратегически стълба: 

 

• Директен внос = по-добра цена — публикации, обясняващи ценовото предимство 
като директен вносител. 

• Широк асортимент и специализация — контекст около материи, категории и 
хотелски текстил, за да разбират AI моделите в какво е специалистът. 

• Доверие и опит — медийни сигнали около качество, бърза доставка и утвърдена 
репутация от 2016 г. 

 

 

 

 

 



⛔  ПРЕДИ — Ден 1 

ChatGPT не споменава Spalnobelio.bg при запитване за онлайн магазин за спално бельо. 

Конкуренти с по-малко история получават препоръките вместо тях. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



✅  СЛЕД — Ден 45 

ChatGPT поставя Spalnobelio.bg на ПЪРВО МЯСТО и го описва като един от най-популярните 
специализирани магазини. 

AI изрично подчертава асортимента (памук, ранфорс, бамбук) и препоръчва бранда при съотношение 
цена/качество. 

 

 

 

Резултатите след 45 дни 

Метрика Преди (ден 1) След (ден 45) Промяна 

ChatGPT споменавания при 
запитване за спално бельо 

0 от 5 4 от 5 +400% 

Perplexity споменавания 0 от 5 3 от 5 +300% 

Позиция в ChatGPT класация — #1 препоръка ★ 

Branded органичен трафик базово +44% ↑ 

Средна позиция в Google 7.2 4.8 -2.4 

Нови B2B запитвания (мес.) 6 14 +133% 

 

КЛЮЧОВ ИЗВОД 

В момента, в който потенциален клиент пита AI Препоръчай ми онлайн 
магазин за спално бельо — Spalnobelio.bg е на първо място в отговора. За 45 
дни, без промяна в сайта, без PPC кампании. Само стратегически медийни 

публикации. 

 



Защо проработи? 

AI моделите като ChatGPT не четат реклами и не вземат предвид Google Ads. Те 
анализират медийно присъствие — кой е споменат в авторитетни източници, в какъв 
контекст и с какви характеристики. 

 

70 стратегически публикации за 45 дни изградиха достатъчно тегло в дигиталното 
пространство. ChatGPT научи, че Spalnobelio.bg е директен вносител с широк асортимент и 
добро съотношение цена/качество — и започна да го казва на всеки, който попита. 

 

Искате вашият бранд да е следващият? 

getmention.org 

office@getmention.org  |  +359 888 621 285 


